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Comunicado de prensa

MasOrange lanza "Jazztel LUZy GAS " para
seguir creciendo en su negocio de energia

Con este lanzamiento, los clientes de Jazztel podran contratar su servicio de energia

junto con sus telecomunicaciones consiguiendo ahorros importantes respecto a

los precios de mercado.

e Los clientes tendran un descuento fijo de 9€ al mes (108€ al aino) en la factura de
telecomunicaciones mientras mantengan activos los servicios de luz y gas.

e Jazztel certifica que la energia es renovable y compensa las emisiones de gas,
apoyando asi la sostenibilidad.

e El Grupo supera ya los 260.000 clientes de energia y se reafirma en sus planes
para superar los 600.000 en dos afios.

e El negocio de energia de MasOrange crece en mas de 100.000 clientes netos en

2024, convirtiéndose asi en la segunda comercializadora independiente que mas

crece.

Madrid, 23 de enero de 2025.- Gracias a la excelente evolucion comercial de su propuesta
de energia para las diferentes marcas del Grupo, MasOrange ha decidido expandir este
servicio también a los clientes de la marca Jazztel, que refuerza asi su compromiso con
un ecosistema completo de servicios para el hogar integrando “LUZ y GAS” con su oferta
de telecomunicaciones.

A partir de hoy, los clientes de Jazztel que
Tends contraten su servicio de energia con la
AS marca podran conseguir importantes
JQZZIIel LUZI ahorros y beneficios exclusivos, como
con Jazztel '
tiene descuentos permanentes en la factura de
telecomunicaciones. Cualquier cliente que
descuento . duier c1ente d
combine estos servicios -
telecomunicaciones y energia- ahorrara
9€ al mes (108€ al aino), descuento que
se vera incrementado si suma mas
viviendas al servicio.
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‘ 1 en tu factura de telefonia Gracias a las herramientas avanzadas de

analisis que incorpora el servicio “LUZ y

GAS”, los clientes pueden optimizar sus

S AL Rl  facturas y ahorrar mas dinero ajustando
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su consumo Yy recibiendo recomendaciones personalizadas. Esta combinacion de
tecnologia, precios competitivos y descuentos crea una oferta Gnica en el mercado.

La tarifa “LUZ y GAS” de Jazztel facilita ademas el control del gasto por parte del cliente,
ya que, al mantener los precios fijos durante las 24 horas del dia, aporta claridad y
tranquilidad al usuario en la gestion de sus finanzas. Ademas, la app de Jazztel permite
consultar y prever los gastos del mes, mejorando asi alun mas la experiencia del usuario.
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COMPARATIVA
LUZ Y GAS
QUE CONSUME QUE

Con viviendas similares & e T

' Evolucién Ultimo mes Moratalaz v

\ Mi vivienda Vivda. similares Vivda, efici
) 1247 kWh 3363 kWh 2584 kW

| : - 4 361 KWHh hasta el dia 24

@ Agua caliente 140 kWh 1

Dias Mes actual - marzo v

@ A. acondicion.. 160 kW 1
..... > |

. Consumiste un 10% menos
Calefaccion 10 kWh o o
Viviendas similares a la tuya

pagaron en 143€ mas el ultimo ano.

En linea con el compromiso de MasOrange con la sostenibilidad medioambiental, Jazztel
certifica, por otra parte, el origen renovable de su energia. De esta forma, los clientes
tienen constancia de que, al combinar energia y telecomunicaciones con la marca, estaran
contribuyendo al cuidado del planeta.

El servicio de Jazztel LUZ y GAS esta disponible en su web y teléfonos de atencién. La
contratacion es sencillay rapida, y el cambio se realiza en pocos dias, con lo que los clientes
pueden empezar a ver el ahorro en el servicio desde el primer momento.

“Estamos muy contentos de la respuesta de nuestros clientes a nuestra propuesta de
servicios de luz de gas, que ademas de permitirles ahorrar en sus facturas de energia, les
permite pagar menos también en sus servicios de telecomunicaciones”, dijo Victor del
Pozo, Director de innovacién, alianzas y nuevos servicios en MasOrange.

600.000 clientes de energia para 2027 v crecimiento de 100.000 clientes netos en 2024

Con este nuevo lanzamiento, que se suma a los recientes con las marcas Orange y R, ya
son 8 las marcas de MasOrange que ofrecen este tipo de servicios. El Grupo continla asi
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expandiendo su negocio de energia -tras superar los 260.000 clientes- y va camino de su

ambicion de llegar a 600.000 en 2027.

El grupo ha sumado mas de 100.000 clientes netos durante 2024, aumentando su cartera
un 70%, lo que supone convertirse en la segunda comercializadora independiente del
pais que mas ha crecido, segun datos que publicala CNMC del primer semestre de 2024.

Méas informacién en www.jazztelluzygas.com

Sobre MasOrange

MasOrange es el mayor operador de telecomunicaciones en Espafia por nimero de clientes con més de 38M de lineas entre
banda ancha y mévil. Adicionalmente, ofrece para clientes particulares y empresas servicios de TV, seguros, energia, alarmas,
financiacion al consumo, salud, ciberseguridad y cloud.

MasOrange cuenta con 9 marcas principales nacionales (Orange, Yoigo, Jazztel, MASMOVIL, simyo, Pepephone, Lebara, Lyca
y Llamaya) y 5 regionales (Euskaltel, R, Telecable, Guuk y Embou) con las que va a cubrir todas las necesidades de los clientes
en Espafia.

MasOrange dispone de mas de 30 millones de hogares comercializables con su oferta de fibra 6ptica y cubre con su red movil
4G al 99% de la poblacién espafiola y méas del 86% con la nueva tecnologia 5G, con la que cubre méas de 3.700 municipios por
toda la geografia espafiola.

La Compafiia tiene la ambicion de ser el operador con los clientes més satisfechos, consolidarse como motor del talento y liderar
la economia del proposito en Espafia, siendo respetuosa con las personas y el planeta. Ademas, trabaja en la accesibilidad a la
tecnologia para todos (con foco en la Espafia vaciada) y el desarrollo de productos y servicios que mejoren la experiencia de
todos los clientes.

Siguenos:

MASORANGE website: https://www.masorange.com/
Twitter: @ MASORANGE_ES

Contacto de prensa:

Fernando Castro
fernando.castro@masorange.es
Teléfono: (+34) 656.160.378
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