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Comunicado de prensa 

 

Telemadrid adjudica a Orange la gestión integral 

de sus servicios de telecomunicaciones y 

ciberseguridad 

 La cadena pública madrileña ha confiado a Orange la gestión integral de estos 

servicios para los próximos cinco años. 

 Un equipo de expertos monitorizará en tiempo real la seguridad de todos los 

sistemas y comunicaciones de Telemadrid desde el nuevo Centro de 

Operaciones de Ciberseguridad (SOC). 

 

Madrid, 18 de marzo de 2025.- La cadena pública autonómica Radio Televisión Madrid 

(RTVM), que realiza sus emisiones bajo la marca Telemadrid, ha confiado a Orange (Grupo 

MasOrange) la gestión integral de sus servicios de telecomunicaciones fijas y móviles y 

de ciberseguridad para los próximos cinco años.  

 

Esta adjudicación permitirá dotar a la cadena pública autonómica de la infraestructura 

tecnológica de telecomunicaciones más avanzada y de mayor calidad, garantizando sus 

comunicaciones, la continuidad de sus operaciones y la protección de su información en un 

entorno cada vez más digitalizado y expuesto a riesgos, gracias a sólidos servicios y 

herramientas de Orange. 

 

Comunicaciones unificadas fijas y móviles de calidad y reforzadas 

 

El proyecto desarrollado por Orange para Telemadrid gestiona de manera flexible la telefonía 

fija y móvil como una única red a través de su servicio, denominado Digital Centrex, de 

manera que sus comunicaciones pueden realizarse indistintamente a través cualquier 

dispositivo, el móvil, el teléfono fijo o el ordenador, e integra nativamente los servicios de 

videoconferencia con la mejor calidad gracias a la conexión de fibra óptica más moderna del 

mercado. 

 

Esta conectividad integral mediante VPN e Internet, que incluye diversos circuitos de respaldo, 

garantiza la calidad y la continuidad de las comunicaciones en todo momento, una mayor 

integración de servicios adaptados a las necesidades del cliente y un refuerzo en la 

seguridad de la transmisión de datos. 

 

La última tecnología al servicio de la ciberseguridad de Telemadrid 

 

En un entorno donde la digitalización de los medios de comunicación hace imprescindible contar 

con una infraestructura segura y fiable, Orange también se ha adjudicado los servicios de 

Ciberseguridad de Telemadrid e implementará firewalls avanzados junto con sistemas de 
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detección de amenazas en el tráfico web y cifrado de datos de última generación, para la 

defensa de sus sistemas y comunicaciones contra ciberataques y filtraciones de información.  

 

Estos servicios estarán integrados y monitorizados en tiempo real desde el nuevo Centro 

de Operaciones de Ciberseguridad (SOC), en el que un equipo de expertos analizará 

continuamente la actividad en redes y dispositivos, detectando patrones de ataque y 

aplicando medidas preventivas para mitigar riesgos antes que afecten la operativa de la 

cadena. 

 

Además, Orange reforzará la protección del correo electrónico de sus empleados con un 

servicio avanzado capaz de detectar y bloquear amenazas en tiempo real, evitando 

filtraciones de información sensible.  

 

Finalmente, se implementarán soluciones específicas contra malware, intrusiones y 

accesos no autorizados en los dispositivos de periodistas y equipos de producción, 

asegurando la integridad de los contenidos y la confidencialidad de los datos. 

 

“Es un orgullo que una entidad pública tan reconocida como Telemadrid confíe en Orange para 

gestionar su infraestructura tecnológica. Esta colaboración público-privada reafirma nuestro 

compromiso con la modernización del sector público, garantizando una infraestructura robusta, 

segura y adaptada a las necesidades actuales de un medio de comunicación de referencia. 

Contribuimos así a la eficiencia y resiliencia de las instituciones, ofreciendo soluciones 

innovadoras en telecomunicaciones y ciberseguridad que aseguren un servicio de calidad en un 

ámbito tan esencial como la información” dijo Joaquín Colino, director general de Empresas 

de MasOrange.  
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Sobre MasOrange 

 

MasOrange es el mayor operador de telecomunicaciones en España por número de clientes, con unas 39M de líneas entre 

banda ancha y móvil. Adicionalmente, ofrece para clientes particulares y empresas servicios de TV, seguros, energía, 

alarmas, financiación al consumo, salud, ciberseguridad y cloud.  

 

La Compañía cuenta con 8 marcas principales nacionales (Orange, Yoigo, Jazztel, MASMOVIL, simyo, Pepephone, Lebara, 

y Lyca) y 5 regionales (Euskaltel, R, Telecable, Guuk y Embou) con las que va a cubrir todas las necesidades de los clientes 

en España. 

 

MasOrange dispone de más de 30 millones de hogares comercializables con su oferta de fibra óptica y cubre con su red 

móvil 4G al 99% de la población española y casi el 90% con la nueva tecnología 5G, con la que conecta unos 3.700 municipios 

por toda la geografía española. 

 

Por otra parte, MasOrange tiene la ambición de ser el operador con los clientes más satisfechos, consolidarse como motor 

del talento y liderar la economía del propósito en España, siendo respetuoso con las personas y el planeta. Además, trabaja 

en la accesibilidad a la tecnología para todos (con foco en la España vaciada), la protección de los menores en el mundo 

digital y el desarrollo de productos y servicios que mejoren la experiencia de todos los clientes. 

 

Síguenos: 

MASORANGE website: https://www.masorange.com/ 

LinkedIn: MasOrange | LinkedIn 

 

Contacto de prensa: 

 

Fernando Castro 

fernando.castro@masorange.es  

Teléfono: (+34) 656.160.378  
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