Comunicado de prensa

Aprovecha su liderazgo en tecnologias como la Inteligencia Artificial, data y analitica
avanzada para impulsar su crecimiento en B2C, B2B y nuevos negocios

MasOrange se convierte en el operador de
mayor crecimiento en Europa

e Los ingresos totales en el H1 aumentan un 4,7% hasta los 3.777M€, y logra un
EBITDA ajustado de 1.476M€, un 13% mas que el mismo periodo del afio anterior.

e EIl Grupo cuenta con +33M de lineas totales -excluyendo M2M-, de las que 25,8M
son de movil y unas 7,2M de banda ancha fija.

e En los ultimos 12 meses, la Compaiia ha sumado cerca de 390.000 clientes de
valor entre FTTH y postpago movil.

e Aumenta la generacion de flujo de caja operativo un 20,5% respecto al afio
anterior, hasta los 949M€ (Adjusted EBITDA- Recurring Net CAPEX).

e MasOrange ha invertido en el primer semestre 570M€, (+11%).

e Crece de forma relevante en el mercado B2B con importantes contratos con
AAPP (Contrato de telecomunicaciones del Estado y SOC de Madrid Digital) y
grandes empresas.

e La Compafia impulsa nuevas oportunidades de negocio gracias a alianzas con
los mejores partners como Zurich Seguros, al uso de tecnologia de
vanguardia y a un profundo conocimiento del cliente gracias a la IA.

Madrid, 29 de julio de 2025.- MasOrange, el operador lider del mercado espafiol por nimero de
clientes, ha anunciado hoy sus resultados del primer semestre de 2025 en los que la Compafiia
registra una fuerte aceleracion en su crecimiento en todos los parametros comerciales y
financieros, lo que la convierte en el operador relevante de mayor crecimiento en Europa.

Ademas, durante este periodo MasOrange ha continuado con su transformacién en una empresa
TechCo capaz de ofrecer una completa propuesta de valor a sus clientes residenciales,
empresas y AAPP, mas alla de la conectividad.

Durante el primer semestre, los ingresos totales de MasOrange registraron un fuerte
crecimiento hasta alcanzar los 3.777M€, con un aumento del 4,7%. Esta positiva tendencia se
ha acelerado en el segundo trimestre del afio en el que se han alcanzado los 1.906M€ de
ingresos totales lo que supone un crecimiento del 6,8% frente al mismo periodo del afio
anterior.


http://www.masorange.es/
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El EBITDA ajustado de la Compafiia en los primeros seis meses alcanzo los 1.476M€, un 13%
mas. El margen de EBITDA continla aumentado, hasta alcanzar el 39%.

Por su parte, la capacidad de generacién de caja operativa de MasOrange también ha
acelerado de forma relevante hasta alcanzar los 949M€, un 20,5% mas que el afio anterior
(Adjusted EBITDA—-Recurring net CAPEX).

Resultados H1 2025 -

YoY

Ingresos totales +4,7%
EBITDA ajustado +13%
Clientes FTTH +113K
Clientes pospago +275k
Inversion +11%

En el primer semestre de 2025, el Grupo MasOrange invirtié6 570M€, mas de un 15% de los
ingresos totales de la Compafiiay un 11% mas que en el mismo periodo del afio anterior. Esta
inversion se ha destinado a nuevos despliegues de infraestructuras de 5G y FTTH y al
desarrollo de soluciones tecnolégicas avanzadas para sus clientes.

Respecto a las sinergias previstas, la Compafia se encuentra en proceso de obtener de forma
acelerada los 500M€ de ahorros esperados, mas de 300M€ se alcanzara en 2025.

En relacion con la creaciéon de la FibreCo mas grande, moderna, innovadora y sostenible de
Europa para ofrecer la red de fibra 6ptica de mejor calidad en beneficio de los clientes espafioles, y
mientras continla el proceso de seleccién de un inversor financiero, ésta ha obtenido un
rating de “investment grade” y tiene asegurada ya la totalidad de la financiacién de su deuda.

Gran desempeiio comercial en el semestre con un crecimiento de 260.000 clientes de valor
de fibra y moévil postpago

Durante el primer semestre de 2025, MasOrange ha continuado registrando un sélido crecimiento
comercial tanto en el mercado residencial como de B2B, sumando mas de 260.000 nuevos

2



7\
\

clientes de valor, 179.000 son de contrato mévil y 81.000 de fibra éptica. En los Gltimos 12 meses,
la Compafiia ha sumado cerca de 390.000 clientes de valor entre fibra y postpago movil.

A cierre del mes de junio, el Grupo cuenta con +33M de lineas totales -excluyendo lineas M2M-,
de las que mas de 25,8M son de movil y unas 7,2M de banda ancha fija, de las cuales casi 7TM
son de fibra 6ptica Incluyendo M2M, el total de lineas es de mas de 39M, siendo el operador
espafol con mayor base de clientes de Espafia.

‘Estamos muy satisfechos de los resultados obtenidos en el primer semestre del afio ya que
crecemos en todos los pardmetros comerciales y financieros: ingresos, clientes y rentabilidad.
Ademds, avanzamos en nuestra transformacion a una TechCo con crecimiento récord en B2B y
Nuevos Negocios. Seguimos trabajando para ofrecer la mas completa propuesta de valor mas alla
de la conectividad y con la mejor tecnologia para que nuestros clientes sigan siendo los mas
satisfechos del mercado”, afirm6 Meinrad Spenger, CEO de MasOrange.

Acelerando la transformacién del negocio para ofrecer mas valor a los clientes con
conectividad premium

MasOrange, que cuenta con los clientes mas satisfechos del mercado que disfrutan de las
mejores redes de fibra y movil, avanza de manera acelerada en su transformacion en una
“TechCo” con origen “Telco”, que va a suponer la base para su crecimiento actual y futuro.

Para ello se apoya en la mayor base de clientes del mercado espafiol, la mejor conectividad
(lidera los principales rankings de calidad y velocidad de red como el de CNMC o los mas recientes
de Medux en servicios fijos y Umlaut en servicios moviles), la mas avanzada tecnologia, el uso
de los datos, la IA y analitica avanzada, asi como nuevas aplicaciones como Open Gateway.

Esta gran apuesta por la innovacién ha permitido a MasOrange reforzar su posicion en el
mercado de empresas y AAPP donde crece de manera relevante a doble digito gracias a la
calidad y liderazgo tecnolégico de sus redes de fibra y 5G, y a su oferta diferencial de
servicios: redes privadas 5G, cloud, ciberseguridad o IoT.

Esto ha permitido a la Compafia adjudicarse los dos lotes principales del mayor contrato
publico en Espafia de servicios de telecomunicaciones y ciberseguridad valorados en 186M€,
lo que supone la gestidén de cerca de la mitad del contrato, a través del cual se da servicio a mas
de 120 organismos de la administracion central. En esta linea, también a través de su marca
Orange, se ha adjudicado los servicios gestionados de ciberseguridad de la agencia Madrid

Digital.

Ademas, durante el primer semestre de 2025, la Compafiia ha afiadido importantes empresas a
su cartera de clientes, lo que confirman el éxito de una estrategia basada en el impulso
innovador, la excelencia en el servicio y la infraestructura mas moderna del mercado ‘sin legacy’.


https://www.orange.es/static/pdf/20250718_Orange_CSOC_MadridDigital.pdf
https://www.orange.es/static/pdf/20250718_Orange_CSOC_MadridDigital.pdf
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Gran potencial de crecimiento en nuevos negocios gracias al uso de la tecnologia

La disponibilidad del ultimo stack tecnoldégico propio, un data lake Unico con el data mas
relevante del mercado y la IA ofrecen a MasOrange nuevas capacidades para mejorar alln mas
su calidad de servicio, asi como un gran potencial de crecimiento en nuevos negocios.

Asi, tras el acuerdo alcanzado con Zurich Seqguros, el mayor acuerdo reciente de distribucion de
seguros en Espafia, los mas de 32M de clientes de ambas compafiias podran beneficiarse de
ofertas de seguros personalizadas gracias a la IA y la analitica de datos avanzada
desarrollada por MasOrange. Hoy, la Compafiia cuenta con cerca de 900.000 podlizas de
seguros y, gracias a esta alianza, aspira a alcanzar 7,5M de pélizas con un objetivo de volumen
de ventas acumuladas de 1.500M€.

MasOrange & Zurich, :

El mayor acuerdo de distribucion de seguros en Espana

+ 32M de clientes telco & seguros

7\
o/ | La oferta de seguros mas completa y personalizada
Con la mayor satisfaccion de cliente
@ ‘ Calidad premium y 100% digital
LU RIC H | Para clientes de todas las marcas de MasOrange

Gracias a esta alianza, MasOrange completa su estrategia “Device-as-a-Service” ofreciendo a
sus clientes una amplia gama de dispositivos al mejor precio, con las mas atractivas
condiciones de financiacion de Cetelem de hasta 48 meses sin intereses, y asegurados con la
oferta de Zurich. La Compafia es el mayor comercializador del mercado de smartphones en
Espafia con mas de 300 referencias de dispositivos con mas de 5,3M de unidades
financiadas.

En el a&mbito de los nuevos negocios donde la Compafiia crece de manera relevante, destaca
también la actividad de MasOrange en el sector de la energia donde cuenta con de unos
360.000 clientes, lo que supone un crecimiento del 80% respecto al afio pasado; y en el de
las alarmas, donde cuenta con el servicio mas completo de proteccion del hogar y negocios
con la app més avanzada del mercado.


https://masorange.es/wp-content/uploads/2025/07/250716_Alianza_MasOrange_Zurich.pdf
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La mejor experiencia de television a través de la plataforma mas moderna del mercado

En cuanto a entretenimiento, otra de las grandes apuestas de MasOrange, la Compafiia ofrece la
mejor propuesta televisiva a sus clientes con la méas satisfactoria experiencia de
navegacion, los mejores contenidos -incluyendo todo el fatbol-, y paquetes flexibles que
ofrecen multiples opciones personalizables para los clientes.
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una experiencia de uso completamente
renovada con:

Hasta cinco perfiles completamente personalizados

Posibilidad de perfiles infantiles para proteger
a nuestros menores

Menu y navegacion simplificada y fluida

Acceso mas sencillo a contenidos guardados, grabados,
alquileres o favoritos

Una experiencia diferencial con imagen y sonido envolvente

iY con TODOS los contenidos (futbol incluido)
mas top del mercado!

En el mes de julio, Orange TV se renovd con la integracion nativa de todos los OTT (Netflix,
Prime Video, DAZN, Disney +, Filmin, MAX, Sky Showtime, etc...) convirtiéndose en la
plataforma mas moderna del mercado espafiol. Con el lanzamiento de esta nueva interfaz,
Orange TV culmina una transformacién con la que ha logrado optimizar la experiencia de
usuario en imagen, sonido y funcionalidades en el consumo de contenidos.

El operador europeo mas responsable con la sociedad v el planeta

MasOrange esta logrando todos estos hitos apoyandose en su firme compromiso con el planeta y
la sociedad. Recientemente, Sustainable Fitch ha emitido su informe “ESG _Entity Rating” para
MasOrange en el que mejora la calificacién de la Compaifiia hasta los 79 puntos (frente al 78
anterior), lo que supone la puntuacion mas alta del sector europeo de Telecomunicaciones.

Este rating sitla la sitia como lider del ranking tanto en volumen como en satisfaccion de los
clientes, con un aumento de la calificacién de «clientes» de «2» a «1», la nota mas alta posible.

MasOrange gener6 un impacto social y medioambiental positivo en 2024 de 18.771 M€. Esta
cifra, unida a la excelente calificacion obtenida en el ESG Entity Rating de Sustainable
Fitch evidencian el objetivo que tiene MasOrange de alinear el negocio y su estrategia ESG y
reflejan la magnitud de su compromiso con la sostenibilidad y el impacto positivo.


https://masorange.es/wp-content/uploads/2025/07/2025.07.15_Nueva-Orange-TV.pdf
https://masorange.es/wp-content/uploads/2025/06/250602_MasOrangeESGRating.pdf
https://masorange.es/wp-content/uploads/2025/06/250602_MasOrangeESGRating.pdf

MasOrange, puntuacion mas alta del sector telco ZX\ ‘ Sustainable
europeo en el ESG Entity Rating de Sustainable Fitch. \

Fitch

Sobre MasOrange

MasOrange es el mayor operador de telecomunicaciones en Espafia por nimero de clientes, con unas 39M de lineas entre
banda ancha y movil. Adicionalmente, ofrece para clientes particulares y empresas servicios de TV, seguros, energia,
alarmas, financiacion al consumo, salud, ciberseguridad, redes privadas 5G y cloud.

La Compafiia cuenta con 8 marcas principales nacionales (Orange, Yoigo, Jazztel, MASMOVIL, simyo, Pepephone, Lebara,
y Lyca) y 5 regionales (Euskaltel, R, Telecable, Guuk y Embou) con las que va a cubrir todas las necesidades de los clientes
en Espafa.

MasOrange dispone de mas de 31 millones de hogares comercializables con su oferta de fibra ptica y cubre con su red
movil 4G al 99% de la poblacién espafiola y mas del 90% con la nueva tecnologia 5G.

Por otra parte, MasOrange tiene la ambicion de ser el operador con los clientes més satisfechos, consolidarse como motor
del talento y liderar la economia del propésito en Espafia, siendo respetuoso con las personas y el planeta. Ademas, trabaja
en la accesibilidad a la tecnologia para todos (con foco en la Espafia vaciada), la proteccion de los menores en el &mbito
digital y el desarrollo de productos y servicios que mejoren la experiencia de todos los clientes.



