Comunicado de prensa

MasOrange primer operador que lleva el
5G al Metro de Madrid

e La estacion de Sol ya est4 conectada a lared 5G de MasOrange.

e Las estaciones de Nuevos Ministerios, Moncloa, Plaza Castilla y Plaza Espafia se
incorporaran a lo largo de las pr6ximas semanas.

e Lared 5G de MasOrange estara disponible en toda la red de Metro de Madrid durante el
segundo trimestre de 2026.

e Los clientes de las marcas de MasOrange, Orange, Yoigo, Pepephone, MASMOVIL,
JAZZTEL y simyo disfrutaran de este servicio con calidad premium.

Madrid, 16 de enero de 2026.- MasOrange, el operador lider en Espafia por nimero de clientes, ha
iniciado el despliegue de su red 5G en el Metro de Madrid y se ha convertido en el primer operador
gue ofrece a sus usuarios el servicio movil con esta tecnologia en este transporte publico. La
estacion de Sol es la primera donde MasOrange ya ofrece este servicio.

El nuevo 5G en el Metro de Madrid de MasOrange estara disponible en las proximas semanas
también en las estaciones de Nuevos Ministerios, Moncloa, Plaza Castilla y Plaza Espafa y
permitira a los clientes disfrutar de la mejor conectividad movil, optimizando la experiencia digital de
miles de viajeros diarios.

Durante el segundo trimestre de este afio, MasOrange prevé que la cobertura 5G se extienda a
toda la red de Metro de Madrid.

El nuevo servicio 5G en el Metro de Madrid estara disponible para los clientes de las marcas Orange,
Yoigo, Pepephone, MASMOVIL, Jazztel y simyo, que disfrutardn de este servicio con una calidad
premium para que sigan siendo los mas satisfechos del mercado espainiol.

Este hito forma parte de un proyecto multioperador liderado por Metrocall, operador neutro
participado al 60% por Cellnex y 40% por Metro de Madrid y responsable de desplegar y gestionar la
infraestructura de comunicaciones moviles en el suburbano madrilefio.

Gracias a esta colaboracion, los clientes de MasOrange podran disfrutar de mayor capacidad de
red, velocidades mas altas de navegacion y menor latencia, facilitando el uso de aplicaciones de
video en alta definiciébn, mensajeria en tiempo real, videollamadas y servicios en la nube durante sus
desplazamientos.


https://masorange.es/
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“El lanzamiento de nuestros servicios 5G en el Metro de Madrid es una nueva demostracion de
nuestro compromiso por ofrecer a los clientes durante sus desplazamientos en transporte
publico las mejores redes con una experiencia 6ptima y continua. La combinacion de
infraestructura multioperador y nuestra red 5G nos permite incrementar la calidad de servicio en uno
de los entornos mas exigentes y utilizados de la ciudad”, dijo Miguel Santos, CTO de MasOrange.

Un desplieque disefiado para entornos de alta demanda

El nuevo servicio 5G de MasOrange se ofrece a través de una infraestructura compartida por todos
los operadores que distribuye la sefial en las zonas de transito de los viajeros (andén y areas de
estacion), y sobre la que MasOrange disefia, instala, integra y optimiza el nuevo equipamiento
5G necesario para que sus usuarios puedan hacer uso de esta nueva tecnologia, optimizando la
conectividad en escenarios de alta afluencia y movilidad.

Este modelo garantiza la eficiencia operativa, reduciendo el impacto necesario para el despliegue en
el Metro, y siendo respetuoso con el medio ambiente gracias al menor consumo de energia de la
red 5G.
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MasOrange lleva el 5G
al Metro de Madrid

La estacion de Sol ya cuenta con 5G.
Préximamente, Nuevos Ministerios, Moncloa,
Plaza Castilla y Plaza Espana.

Toda la red de Metro en el 2° trimestre de 2026.

» Velocidad superior y video en alta definicion

@ Menor latencia para el uso de aplicaciones colaborativas
y juegos en la nube

@ Mayor capacidad en espacios con gran concentracion de

personas

Los viajeros madrilefios disfrutaran con MasOrange de:
e Velocidades superiores para navegacion y streaming en alta definicion.
e Menor latencia, que mejora la respuesta en aplicaciones colaborativas y juegos en la nube.
e Mayor capacidad en momentos de gran concentracién de personas, con una experiencia
mas estable y predecible.



7\
\

Tras la activacion de Sol, MasOrange continuara la extension progresiva de la cobertura 5G en otras
estaciones clave del Metro de Madrid, reforzando su compromiso con una conectividad de calidad en
los principales nodos de transporte de la capital.

Sobre MasOrange

MasOrange es el mayor operador de telecomunicaciones en Espafia por nimero de clientes, con unas 41M de lineas entre
banda ancha y mévil. Adicionalmente, ofrece para clientes particulares y empresas servicios de TV, seguros, energia, alarmas,
financiacion al consumo, salud, ciberseguridad, redes privadas 5G y cloud.

La Compaifiia cuenta con 8 marcas principales nacionales (Orange, Yoigo, Jazztel, MASMOVIL, simyo, Pepephone, Lebara, y
Lyca) y 5 regionales (Euskaltel, R, Telecable, Guuk y Embou) con las que va a cubrir todas las necesidades de los clientes en
Espafia.

MasOrange dispone de mas de 31 millones de hogares comercializables con su oferta de fibra éptica y cubre con su red movil
4G al 99% de la poblacion espariola y al 93% con la nueva tecnologia 5G, con la que conecta mas de 4.000 municipios por toda
la geografia espafiola.

Por otra parte, MasOrange tiene la ambicién de ser el operador con los clientes mas satisfechos, consolidarse como motor del
talento y liderar la economia del propésito en Esparia, siendo respetuoso con las personas y el planeta. Ademas, trabaja en la
accesibilidad a la tecnologia para todos (con foco en la Espafia vaciada), la proteccién de los menores en el ambito digital y el
desarrollo de productos y servicios que mejoren la experiencia de todos los clientes.
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