Comunicado de prensa

MasOrange refuerza su red y despliega las capacidades
avanzadas del 5G Advanced para optimizar la
conectividad y la seguridad durante la visita del Papa

e Lacapacidad Sensing del 5G Advanced permite detectar, identificar y rastrear objetos
estaticos o en movimiento con gran precision, facilitando la supervision de flujos de
personas, la deteccion de drones y una vigilancia avanzada para reforzar la
seguridad.

e La Compaiia realizara un esfuerzo extraordinario para reforzar su cobertura en
Madrid, Barcelona, Santa Cruz de Tenerife y Las Palmas de Gran Canaria e
instalara 9 unidades moviles adicionales con el fin de incrementar la capacidad de
lared 4Gy 5G en las zonas de mayor afluencia y garantizar la continuidad del servicio.

e Adicionalmente, los clientes que lo deseen pueden contratar el nuevo servicio 5G Fast
Track de Orange, para disfrutar de un extra de conexién incluso en los momentos de
mayor afluencia de personas en un lugar determinado.

Madrid, 3 de junio de 2026.- Con motivo de la historica visita del Papa Ledn XIV a Espafia, que
tendra lugar entre los dias 6 y 12 de junio, MasOrange ha desplegado un dispositivo técnico y
humano sin precedentes para garantizar la conectividad mas robusta, optimizar la experiencia
de sus clientes, y reforzar ademas la seguridad en los actos multitudinarios que marcaran el viaje
apostdlico.

Entre las acciones que el operador lider en Espafia por nimero de clientes desplegara en esos dias,
destaca, especialmente, la utilizacion de la conectividad avanzada de la tecnologia 5G Advanced,
con el fin de reforzar la seguridad durante las grandes concentraciones previstas.

Concretamente, en el marco de esta visita y soportado sobre esta tecnologia, MasOrange llevara a
cabo un piloto con el Ayuntamiento de Barcelona que incluira funcionalidades de deteccién de drones
y conteo de asistentes, poniendo estos datos a disposicion de las autoridades a través de una
plataforma en la nube con acceso en tiempo real.

Gracias a la capacidad Sensing que habilita 5G Advanced, el sistema analiza como objetos en
movimiento (por ejemplo, los drones) alteran la propagacion de la sefial 5G y, mediante el uso de
modelos de inteligencia artificial, es capaz de detectarlos, localizarlos y clasificarlos con precision.



Este despliegue se apoyara en la instalacion de sensores inteligentes, capaces de recopilar y procesar
la informacién procedente de las reflexiones de la sefial 5G para ofrecer estas capacidades de
monitorizacién avanzada.

La red 5G Advanced de MasOrange, anticipo del futuro 6G, no solo mejora la conectividad, sino que

ademds introduce nuevas capacidades, como el Sensing, contribuyendo asi a garantizar un
entorno mas seguro y organizado en los actos oficiales con gran afluencia de publico.

Un refuerzo de red excepcional a la altura de un evento histérico

El viaje del Pontifice comenzara en Madrid (6-9 de junio), continuard en Barcelona (9-11 junio) y
finalizard en Las Palmas de Gran Canaria (11 junio) y Santa Cruz de Tenerife (12 de junio).

Con el fin de preparar su red para ofrecer el mejor servicio a sus clientes y asegurar una experiencia
de conexion fluida para los cientos de miles de asistentes esperados en estas ubicaciones, la
Compafia implementara mejoras especificas de cobertura 4G y 5G en todos los espacios clave
de la agenda del Santo Padre, garantizando que los asistentes y los equipos de organizacion
puedan comunicarse sin interrupciones.

En concreto, estas seran las actuaciones especificas previstas en cada ciudad:

- Madrid: 6 unidades moviles adicionales y refuerzo de la conectividad con small cells?.
- Barcelona: 2 unidades moviles adicionales y refuerzo de la conectividad con small cells.

1 Small cells: nodos de baja potencia que permiten reforzar la cobertura y absorber picos de trafico en zonas de
alta afluencia.



- Las Palmas de Gran Canaria: refuerzos de cobertura y capacidad de red en el Estadio de
Gran Canaria.
- Santa Cruz de Tenerife: 1 unidad movil adicional y ampliacion de lared de fibra en el Puerto.

MasOrange complementara estas acciones proporcionando conexiones de movil y fibra a los
equipos de voluntariado que colaboraran durante la visita (como la donacion de 14.000 eSIM 5G

para el personal de organizacion en Madrid), asegurando asi que cuenten con las mejores
herramientas de comunicacion para desempefiar su labor.

Imagenes de dos de las unidades moviles adicionales instaladas en Madrid con motivo de la visita papal

5G Fast Track: un extra de conexidon en escenarios de maxima demanda

Ademas de este refuerzo general de la red, MasOrange, a través de su marca Orange, ofrece también
la posibilidad de contratar adicionalmente [5G Fast Track| Este es el primer servicio en Espafia
diseflado para garantizar un extra de conexién en momentos de maxima concentracion de personas
en un espacio limitado, como los actos organizados con motivo de la préxima visita papal.

Orange ha desarrollado esta propuesta flexible, complementaria a la red habitual, para cubrir
necesidades reales y muy concretas detectadas durante grandes eventos (festivales, conciertos,
ferias...).

5G Fast Track aporta importantes beneficios a los clientes de la marca:

. Tranquilidad en momentos criticos de alta densidad de personas en el mismo lugar,
cuando mas se necesita estar conectado.
. Mayor estabilidad del servicio en entornos congestionados, reduciendo cortes y lentitud.


https://www.orange.es/servicios/conectividad-premium-eventos

. Experiencia de conectividad premium sin cambiar de tarifa ni contratar paquetes
complejos.
. Activable solo cuando el cliente lo necesita, de forma sencilla y sin permanencia.

Segun ha destacado Miguel Santos, director de Tecnologia (CTO) de MasOrange, “este despliegue,
junto con iniciativas como 5G Fast Track, ponen de manifiesto la fortaleza de nuestra infraestructura
para dar soporte a grandes eventos de interés publico. En MasOrange garantizamos una red robusta,
flexible y preparada para absorber la demanda de todos los actores implicados durante el viaje
apostélico por Espafia, a la vez que abrimos a nuestros clientes finales acceso a capacidades
avanzadas propias de usos mas especializados”.

Sobre MasOrange

MasOrange es el mayor operador de telecomunicaciones en Espafia por nimero de clientes, con casi 47M de lineas entre
banda ancha y movil (Incl. M2M). Adicionalmente, ofrece para clientes particulares y empresas servicios de TV, seguros,
energia, alarmas, financiacién al consumo, salud, ciberseguridad, redes privadas 5G y cloud.

La Compafiia cuenta con 8 marcas principales nacionales (Orange, Yoigo, Jazztel, MASMOVIL, simyo, Pepephone, Lebara,
y Lyca) y 5 regionales (Euskaltel, R, Telecable, Guuk y Embou) con las que va a cubrir todas las necesidades de los clientes
en Espafa.

MasOrange dispone de mas de 32 millones de hogares comercializables con su oferta de fibra dptica y cubre con su red movil
4G al 99% de la poblacion espafiola y mas del 93% con la nueva tecnologia 5G, con la conecta méas de 4.000 municipios por
toda la geografia espafiola. Ademas, un tercio de la poblacion espafiola ya disfruta de los servicios 5G Advanced.

Por otra parte, MasOrange tiene la ambicion de ser el operador con los clientes mas satisfechos, consolidarse como motor
del talento y liderar la economia del propdsito en Espafia, siendo respetuoso con las personas y el planeta. Ademas, trabaja
en la accesibilidad a la tecnologia para todos (con foco en la Espafia vaciada), la proteccion de los menores en el ambito
digital y el desarrollo de productos y servicios que mejoren la experiencia de todos los clientes.
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